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MENSAGEM AO LEITOR

Em 2025, o Senai Alagoas seguiu avancando com o compromisso de
transformar vidas e fortalecer a competitividade da industria, atuando de
forma estratégica, integrada e orientada a resultados.

Em um cenario econdmico desafiador, marcado por desaceleracao do
crescimento e restricdes ao investimento — com projecao de expansao do
PIB brasileiro de 1,8% para 2026, inferior ao desempenho de 2025 — a
atuacdo do Senai tornou-se ainda mais relevante para apoiar a indUstria
na busca por eficiéncia, inovacao e produtividade.

Mesmo diante desse contexto, os resultados alcancados refletem a
consisténcia da estratégia adotada. Ampliamos o atendimento a industria,
fortalecemos o ecossistema de inovacao e tecnologia e avancamos na
qualificacao profissional, com destaque para a superacao das metas de
gratuidade e o elevado desempenho em indicadores educacionais.

A evolucao do mercado de trabalho em Alagoas, com crescimento
continuo do emprego formal e expansao do setor industrial nos ultimos
anos, reforca a importancia de uma atuacao estruturada na formacao de
profissionais e no apoio a transformacao produtiva . Nesse contexto, o
Senai Alagoas contribui diretamente para preparar trabalhadores, apoiar
empresas e impulsionar o desenvolvimento econémico regional.

Nossa estratégia permaneceu alinhada as diretrizes nacionais e as
demandas locais, conectando educacao, inovacao e tecnologia em uma
atuacdo orientada a geracdo de valor. Ao mesmo tempo, seguimos
fortalecendo nossa governanca, integridade e gestao orientada a dados,
assegurando maior eficiéncia, transparéncia e qualidade nas decisoes.

Reconhecemos, também, os desafios enfrentados ao longo do periodo,
especialmente aqueles relacionados a empregabilidade, sustentabilidade
operacional e ampliacao de receitas em determinadas areas. Esses pontos
orientam nossos esforcos para os proximos ciclos, com foco em evolucao
continua e maior impacto institucional.

Reafirmamos nossa responsabilidade pela integridade das informacoes
apresentadas neste Relatorio de Gestao, assegurando que refletem, de
forma fidedigna, precisa e completa, o desempenho do Senai Alagoas no
exercicio de 2025.

Seguimos comprometidos com o desenvolvimento da industria, a
qualificacao de pessoas e a construcao de um futuro mais produtivo,
inovador e sustentavel.
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[ | SOBRE ESTE RELATORIO

Este Relatorio de Gestao apresenta, de forma integrada e transparente, o
desempenho do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial -
Departamento Regional de Alagoas no exercicio de 2025.

O documento foi elaborado com base no modelo de Relato Integrado, que
busca demonstrar, de forma clara e conectada, como a estratégia, a
governanca, a gestao de recursos e os resultados geram valor para a
indUstria e para a sociedade. Sua construgao considerou o pensamento
coletivo, envolvendo diversas areas da instituicao, de modo a refletir uma
visao abrangente, consistente e alinhada as praticas institucionais.

A estrutura do relatorio esta em conformidade com a Instrucdo Normativa
n° 84/2020 do Tribunal de Contas da Unido (TCU), assegurando o
atendimento aos requisitos de prestacao de contas, transparéncia e
accountability.

O relatorio esta organizado de forma a conduzir o leitor por uma narrativa
logica e integrada. O capitulo Quem Somos contextualiza a atuacao
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institucional, abordando a historia, o modelo de negdcios e a forma de
atuacao do Senai. Ja em Nossa Estratégia e Nossos Resultados, sao
apresentados os direcionadores estratégicos e o desempenho alcancado,
estruturados por focos de atuacao que evidenciam a geracao de valor. A
secao Anexos reune informacdes complementares relevantes a prestacao
de contas, e a Lista de Siglas facilita a compreensao dos termos técnicos
utilizados ao longo do relatorio.

Este Relatorio de Gestéao é parte de um conjunto mais amplo de
informacgdes institucionais. Sua leitura é complementar as informacoes
disponibilizadas no Portal da Transparéncia do Senai Alagoas, bem como
as pecas que compoem o processo anual de prestacao de contas ao TCU,
incluindo o Rol de Responsaveis e as Demonstracées Contabeis. Em
conjunto, esses instrumentos fortalecem a comunicagcao com as partes
interessadas e garantem o pleno atendimento as exigéncias legais e
normativas aplicaveis.
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| QUEM SOMOS

Linha do Tempo

1940

1947

1960

1990

2000

Origem e Propésito. Criacao do Senai em 1942 pela CNI, para formar
profissionais e apoiar a industrializacao do Brasil.

Inicio em Alagoas. Implantacao do Senai Alagoas, ampliando a
formacao profissional no estado e apoiando o setor produtivo local.

Estruturacdo e Governanca. Publicacao do Decreto n°® 494/62,
consolidando o modelo de governanca com unidade normativa e
descentralizacao executiva.

Competitividade e Moderniza¢do. Expansao das acoes em
consultoria, tecnologia e gestao, com foco na competitividade
industrial e na qualidade.

Expanséo do Acesso. Ampliacéo das vagas gratuitas e fortalecimento da
educacao profissional como instrumento de inclusao produtiva.
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2010

2020

2025
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Inovacéo e Tecnologia. Implantacao dos Institutos Senai de Tecnologia
e Inovacao e fortalecimento da atuacao em pesquisa aplicada e
transformacao digital.

Resiliéncia e Transformacao Digital. Adaptacéo ao cenario da
pandemia, aceleracao da digitalizacao e consolidacao de novos
modelos educacionais e tecnologicos.

Consolidacao da estratégia alinhada ao Plano Estratégico Sistémico.

Superacao da meta de gratuidade, com ampliacao do acesso a educacao
profissional.

Crescimento do atendimento a industria, com expansao dos servicos
tecnologicos.

Avancos em produtividade e sustentabilidade nas empresas atendidas.
Fortalecimento do ecossistema de inovacao e solucoes digitais.

Ampliacéo do uso de tecnologias educacionais e melhoria dos
indicadores de conclusao.

Evolucao da governanca, integridade e gestao orientada a dados.

Ampliacao do impacto do Senai Alagoas na competitividade industrial.
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O QUE FAZEMOS

Com o propdsito de transformar vidas para uma industria mais competitiva, o
Senai atua de forma integrada em duas frentes estratégicas que sustentam o
desenvolvimento do setor produtivo: Educacao Profissional e Superior e
Inovacao e Tecnologia.

Na Educacao Profissional e Superior, o Senai prepara pessoas para os desafios
de um mercado em constante transformacao. A formacao combina teoria e
pratica em ambientes que simulam a realidade industrial, utilizando
laboratorios, simuladores, recursos digitais e tecnologias imersivas. Com
metodologias que estimulam o protagonismo do aluno e o desenvolvimento de
competéncias técnicas e socioemocionais, 0s cursos sao continuamente
atualizados para acompanhar as demandas da IndUstria 4.0. Esse modelo
educacional resulta em alta empregabilidade e reconhecimento do mercado,
refletido na preferéncia das empresas por profissionais formados pela
instituicao. Parcerias com empresas e plataformas educacionais ampliam o
acesso a tecnologias de ponta e fortalecem a conexao entre formacao e
pratica profissional.

Educacao Profissional e Superior

A formacao de profissionais qualificados € um dos principais pilares para o
desenvolvimento industrial e economico. Nesse contexto, o Senai se consolida
como referéncia em educacao profissional, preparando trabalhadores para os
desafios de um mercado cada vez mais dinamico, tecnoldgico e orientado por
competéncias.

Seu modelo educacional integra inovacao, tecnologia e pratica, aproximando o
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Na frente de Inovacao e Tecnologia, o Senai atua como agente de
transformacao da industria, desenvolvendo solucdes que aumentam a
produtividade, a competitividade e a eficiéncia dos processos produtivos. Seu
portfolio abrange consultorias especializadas, pesquisa aplicada, servicos
laboratoriais e metrologicos, além do desenvolvimento de solucoes digitais.
Em Alagoas, destaca-se o Hub Senai de Inovacao e Tecnologia, que integra
empresas, startups e instituicdes de pesquisa em um ecossistema colaborativo
voltado a geracao de solucoes inovadoras. Iniciativas como o Diagnostico de
Maturidade da Industria 4.0 e a Plataforma Produtiva apoiam as empresas na
adocao de tecnologias e na tomada de decisées orientadas por dados.

Ao integrar educacao, inovacao e tecnologia, o Senai amplia sua capacidade
de gerar valor para a industria e para a sociedade. Seja formando
profissionais preparados para o futuro do trabalho, seja apoiando empresas
na modernizacao de seus processos, a instituicao consolida seu papel como
parceira estratégica do desenvolvimento industrial, contribuindo para uma
economia mais produtiva, inovadora e sustentavel.

processo de aprendizagem da realidade da industria. Em ambientes fisicos e
digitais — como laboratorios, simuladores e plataformas imersivas — os
estudantes desenvolvem, de forma aplicada, competéncias técnicas e
socioemocionais alinhadas as demandas do setor produtivo. Esse diferencial se
reflete na alta aceitacdo pelo mercado, evidenciada pela preferéncia de
empresas na contratacao de profissionais formados pela instituicao.

A atuacao do Senai também ¢ estratégica na Formagéao Técnica e Profissional
integrada ao Ensino Médio, promovendo a articulacdo entre a educacao basica
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e a formacao técnica. Essa integracao amplia oportunidades, fortalece a
empregabilidade e contribui para a formacao de jovens mais preparados para
ingressar no mundo do trabalho.

Para expandir o acesso e potencializar resultados, o Senai estruturou um
ecossistema digital de educacao, que conecta aprendizagem, mercado e
inovacao. Plataformas como Mundo Senai, Futuro.Digital e Contrate-me
aproximam estudantes e empresas, enquanto solucdes como Senai Play, Senai
Experience e Senai Space incorporam novas metodologias, como microlearning,
realidade aumentada e ambientes virtuais interativos. Ferramentas como o
Estudo Adaptativo e o Sistema de Gestao Escolar (SGE) permitem personalizar
0 ensino, acompanhar a jornada do aluno e aprimorar a gestao educacional.

A metodologia adotada € inspirada em referéncias internacionais e orientada
ao desenvolvimento de competéncias praticas, cognitivas e comportamentais.
A aprendizagem ocorre de forma integrada e interdisciplinar, com foco na
resolucao de problemas reais da industria, estimulando a autonomia, a
inovacao e a capacidade de adaptacdo dos estudantes.

Parcerias estratégicas com empresas e instituicoes ampliam ainda mais o
alcance e a qualidade da formacao. Em Alagoas, o Senai mantém colaboracéo
com organizacdes como Microsoft, Google e Siemens, além de instituicoes
como Sebrae, Fapeal e Secti, viabilizando a modernizacao de ambientes
educacionais, 0 acesso a novas tecnologias e o desenvolvimento de projetos
voltados a transformacao digital.

Mais do que formar profissionais, o Senai desenvolve competéncias que
impulsionam a produtividade, a inovacao e a competitividade da indUstria. Sua
atuacdo contribui diretamente para a construcao de um futuro mais
qualificado, sustentavel e alinhado as transformacoes do mundo do trabalho.
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Inovagao e Tecnologia

0O Senai opera a maior rede de inovacao e tecnologia voltada a industria
brasileira, atuando como um dos principais agentes de transformacao do setor
produtivo. Em Alagoas, essa atuacao se traduz no desenvolvimento de solucdes
que impulsionam a produtividade, reduzem custos e promovem a
modernizacao dos processos industriais.

Com foco na transformacao digital e no fortalecimento da competitividade, o
Senai Alagoas estrutura sua atuacao em um ecossistema colaborativo que
conecta empresas, universidades, startups e centros de pesquisa. Nesse
contexto, o Hub Senai de Inovacao e Tecnologia se destaca como um ambiente
de articulacao e desenvolvimento de solucdes, integrando competéncias
técnicas e cientificas para atender as demandas reais da industria.

Os investimentos em tecnologia tém resultado na criacao e aplicacao de
ferramentas estratégicas que apoiam a tomada de decisao empresarial.
Solucdes como o Diagnostico de Maturidade da Industria 4.0 permitem avaliar o
nivel de digitalizacao das empresas, enquanto a Plataforma Produtiva
possibilita o monitoramento de indicadores industriais, contribuindo para o
aumento da eficiéncia operacional. Paralelamente, o fortalecimento dos
servicos metroldgicos, com laboratorios reconhecidos conforme a norma ABNT
ISO/IEC 17025, assegura confiabilidade e qualidade as medicoes e ensaios
realizados.

A transformacao digital € potencializada por plataformas que integram dados,
processos e inovacao. A Plataforma Inovacao para a Industria viabiliza o
desenvolvimento de projetos inovadores em parceria com empresas, enquanto
o Sistema de Gestao da Tecnologia (SGT) promove maior eficiéncia na gestao
das iniciativas tecnoldgicas. O portal Senai 4.0 amplia 0 acesso a servigos e
capacitacdes voltadas a modernizacao industrial, contribuindo para a difusao
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de tecnologias emergentes.

0 Senai Alagoas também tem protagonismo em projetos estruturantes de
alcance nacional, como a implantacao de solucdes de inteligéncia de dados,
incluindo Data Warehouse e ferramentas analiticas, que apoiam a tomada de
decisao nas empresas. Essas iniciativas aceleram a adocao de tecnologias e
fortalecem a capacidade competitiva da indUstria local.

A atuacao é ampliada por meio de parcerias estratégicas que conectam o Senai
a diferentes atores do ecossistema de inovacao. Em colaboracao com
instituicdes como Fapeal, Secti, ABDI e Sebrae, sao desenvolvidos programas
voltados ao empreendedorismo, a aceleracao de startups e a transformacao
digital da indUstria. Projetos como a Rede Alagoana de Transformacao Digital e
iniciativas locais de inovacao contribuem para dinamizar a economia e
estimular novos modelos de negdcio no estado.

Ao integrar tecnologia, conhecimento e articulacdo institucional, o Senai
fortalece sua atuacao como parceiro estratégico da industria. Mais do que

15
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desenvolver solucdes, a instituicao contribui para a construcao de um
ambiente produtivo mais inovador, eficiente e preparado para os desafios da
IndUstria 4.0, gerando valor para a economia alagoana e para o pais.
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COMO ATUAMOS

0 sucesso do Senai em atender seu pUblico em todas as regides do pais esta
fundamentado em um modelo de governanca estruturado para operar em
rede, capaz de implementar estratégias alinhadas entre os Departamentos
Nacional e Regionais e de alocar, de forma estratégica, os recursos
arrecadados em beneficio da indUstria.

Esse modelo é organizado de forma descentralizada em dois planos — externo
e interno — que interagem de maneira complementar e harmoniosa para
assegurar o alcance dos objetivos institucionais.

Governanca no plano externo

0 Senai é um Servico Social Autonomo, com personalidade juridica de direito
privado e sem fins lucrativos, vinculado ao Sistema Confederativo Sindical da
Industria, ndo integrando a Administracao Publica. Sua estrutura de
governanca € administrada pela Confederacao Nacional da IndUstria (CNI),
conforme o Decreto-Lei n° 4.048/1942, responsavel também pela elaboracao
de seu Regimento, aprovado pelo Decreto n® 494/1962.

A governanca no plano externo decorre dessa vinculacao a CNI, a quem
compete definir a estrutura organizacional, os poderes, as competéncias e 0
funcionamento dos 6rgaos internos, além de exercer, direta ou
indiretamente, a administracao superior da entidade.

Essa atribuicao esta diretamente relacionada ao papel da CNI como
representante das empresas industriais que financiam o Senai, conforme
previsto no art. 240 da Constituicao Federal de 1988. Essa relacao assegura
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legitimidade a gestao e fortalece sua orientacao estratégica, alinhada as
necessidades reais da indUstria.

Além disso, a atuacao da CNI é sustentada por uma governanca com visao
empresarial, uma vez que seus quadros diretivos sao compostos por
representantes do setor industrial, garantindo proximidade com as demandas
produtivas e foco em resultados.

A estrutura organizacional do Senai também incorpora as Federagoes das
Industrias dos estados, ampliando a governanca por meio de um modelo
descentralizado que confere maior legitimidade, agilidade e aderéncia as
especificidades regionais.

Governanca no plano interno

No plano interno, a governanca do Senai € estabelecida por seu Regimento e
estruturada sob os principios de unidade normativa e descentralizacdo
executiva, sendo exercida por drgaos nacionais e regionais.

No ambito nacional, destacam-se:

o Conselho Nacional: 6rgao colegiado com funcao normativa e
fiscalizadora superior;

o Departamento Nacional: responsavel por promover, de forma
executiva e sistémica, os objetivos institucionais.

Compete ainda ao Conselho Nacional constituir a Comissao de Contas,
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responsavel por fiscalizar a execucao orcamentaria e a movimentacao de
recursos tanto do Departamento Nacional quanto dos Departamentos
Regionais.

Nos estados e no Distrito Federal, a governanca € exercida por:
o Conselhos Regionais: responsaveis pela normatizacéao em nivel local;

o Departamentos Regionais: incumbidos da administracao e execucao
dos servicos institucionais em sua base territorial.

O Presidente da Federacao das Industrias de cada estado exerce a presidéncia
do Conselho Regional e, em conjunto com o Presidente do Conselho Nacional,
participa da nomeacao do diretor do respectivo Departamento Regional.

Esses 0rgaos possuem autonomia para gerir seus servicos, recursos, regime de
trabalho e relacées empregaticias, sempre observando as diretrizes nacionais
e os mecanismos de controle e fiscalizacao estabelecidos. Essa
descentralizacao permite maior proximidade com as indUstrias locais,
favorecendo a identificacao de demandas e a entrega de solucoes aderentes
as realidades regionais.

Ao mesmo tempo, a unidade normativa assegurada pelo Conselho Nacional e
a coordenacao estratégica exercida pelo Departamento Nacional contribuem
para a reducao de assimetrias regionais, promovendo a padronizacao de

metodologias e a entrega de servicos com qualidade uniforme em todo o pais
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— consolidando o chamado “jeito Senai de atuar”.
Transparéncia, controle e integracao da governanca

Os resultados gerados por esse modelo sao acompanhados e avaliados pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU), por meio do processo anual de prestacao
de contas, decorrente das contribuicdes compulsorias recolhidas pelas
empresas industriais.

A interacdo entre a governanca externa e interna é continua e ocorre de
forma direta e indireta, assegurando alinhamento estratégico, integridade e
eficiéncia na gestao.

Informacoes detalhadas sobre a governanca corporativa do Senai, bem como
o diagrama completo de sua estrutura, estao disponiveis no Portal da
Transparéncia, ampliando o acesso a informacao e reforcando o compromisso
institucional com a transparéncia.

No ambito do Departamento Regional do Senai/AL, a governanca é
complementada por estruturas internas de apoio, como auditoria, controles,
ouvidoria e instancias colegiadas, que fortalecem os mecanismos de
integridade, gestao de riscos e conformidade.
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Modelo de Negdcios

»>> PROPGSITO: TRANFORMAR VIDAS PARA UMA INDUSTRIA MAIS COMPETITIVA —

NOSSA MISSAO: PROMOVER A EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA, A INOVAGAD E A TRANSFERENCIA DE NOSSA YISAO: CONSOLIDAR-SE COMO INSTITUIGAO LiDER NACIONAL EM EDUCAGAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGIAS INDUSTRIAIS, CONTRIBUINDO PARA ELEVAR A COMPETITIVIDADE DA INDUSTRIA BRASILEIRA TECNOLOGICA E SER RECONHECIDO COMO INDUTOR DA INOVAGAO E DA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIAS PARA A
INDUSTRIA BRASILEIRA, ATUANDO COM PADRAO INTERNACIONAL DE EXCELENCIA
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= NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS

NOSSA ESTRATEGIA

No Senai Alagoas, estratégia é o que conecta proposito, gestao e entrega.
Atuamos para “Transformar vidas para uma industria mais competitiva”
alinhados a uma cadeia integrada de direcionamento: o Mapa Estratégico
da Industria 2023-2032 define o rumo; o Plano Estratégico Sistémico
2025-2027 desdobra esse caminho em objetivos e metas comuns; o
Programa de Eficiéncia da Gestao (PEG) 2024-2026 sustenta a disciplina
de execucao por indicadores de eficiéncia, eficacia e efetividade; e o
Mapa Estratégico Regional 2023-2025 adapta essas diretrizes a realidade
de Alagoas, orientando prioridades e escolhas de gestao.

No plano sistémico, a estratégia se organiza por focos de atuagdo que se
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complementam — aumento da percepgao de valor, ampliagdo do atendimento e
solugdes de valor agregado, sustentados por integridade sistémica e gestdo
estratégica dos recursos. Para garantir comparabilidade e transparéncia, cada
objetivo é acompanhado por indicadores com metas pactuadas entre o
Departamento Nacional e os Departamentos Regionais e monitoradas com base
em registros de producgdo e orcamento nos sistemas nacionais, além de pesquisas
e instrumentos aplicados pelo DN, com atengdo permanente a integridade dos
dados.
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MAPA ESTRATEGICO SISTEMICO - 2025-2027 SENAi

Industrial

TRANSFORMAR VIDAS PARA UMA INDUSTRIA MAIS COMPETITIVA

AUMENTO DA PERCEPGCAO DE VALOR

Atuar para que a indUstria seja mais produtiva, sustentavel e

a Ampliar a empregabilidade dos estudantes do SENAI na industria ovadon

el

AMPLIAGAO DO ATENDIMENTO PARA A INDUSTRIA

Preparar profissionais ao longo da

Potencializar a formac¢ao de
jovens para indUstria

Ampliar capilaridade por Potencializar o impacto da Rede

vida para novas oportunidades da
indUstria

meio da operacado digital SENAI de inovacdo e tecnologia
5

A

SOLUGCOES DE VALOR AGREGADO

Intensificar a
colaboracdo entre a

Rede SENAI de inovacdo

e tecnologia

Implantar os processos de ensino
e aprendizagem diversificados e
flexiveis, amparados na
transformac¢ao digital

Impulsionar a
transformagdo tecnolégica
para neoindustrializacdo

Expandir a
atuacdo da
UNISenai.digital

Mobilizar parceiros
estratégicos para solugcdo
das demandas da Industria :

et el
INTEGRIDADE SISTEMICA GESTAO ESTRATEGICA DOS
= RECURSOS

Aplicar inteligéncia de dados para
aprimoramento da gestdo e fransparéncia

Desenvolver competéncias, solucoes e Gerir recursos com efetividade e
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sustentabilidade
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14

21

Identificag&o interna do documento ACF1BLV8IW-OMBRCNS2



= NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS

Ao vincular nossa estratégia aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), reafirmamos o papel pUblico do Senai-AL: contribuir,
de forma concreta e mensuravel, para um desenvolvimento que gere
oportunidades, proteja vidas e fortaleca a competitividade da indUstria.
Essa conexao posiciona nossos resultados em uma linguagem reconhecida

ACAD DO PLANO O O AQS OB OS D
D U O
Objetivo Estratégico ODS Vinculado

1. Ampliar a empregabilidade dos ODS4 | ODS5 | ODS 8 |
estudantes do SENAI na industria ODS 10

~ Atuarparaque e seja .............................................................................
mais produtiva, sustentavel e ODS9 | ODS 12 | ODS 13
inovadora

3. Potencializar a formagdo de jovens ODS4 | ODS5 | ODS 8 |
para a industria 0ODS 10

4. Preparar profissionais ao longa da
vida para novas oportunidades da ODS4 | ODSS | ODS 8
industria

5. Ampliar a capilaridade por meio da
ODS4 | ODS9 | ODS 10

operacado digital
6. Potencializar o impacto da Rede ODS3 | ODS8 | ODS9 |
SENAI de inovagdo e tecnologia 0ODS 12

7. Implantar os processos de ensino e
aprendizagem diversificados e

o ODS9 | ODS 17

flexiveis, amparados na
transformacao digital

8. Expandir a atuagdo da ODS4 | ODS8 | ODS9 |
UNISenai.digital ODS 10

9. Intensificar a colaboragdo entre a
Rede SENAI de inovagdo e ODS9 | ODS 17
tecnologia
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internacionalmente e qualifica o dialogo com trabalhadores, empresas,
orgaos de controle e a sociedade, evidenciando que as entregas
apresentadas neste relatorio geram valor publico e estao alinhadas a
compromissos globais.

ACAOD DO PLANO O O AOS OB OS D
D U U A
Objetivo Estratégico ODS Vinculado
10. Impulsionar a transformagdo
tecnolégica para ODS8 | ODS9

neoindustrializagdo

11. Mobilizar parceiros estratégicos

para solu¢do das demandas da ODS9 | ODS 17
industria

12. Aplicar inteligéncia de dados para
aprimoramento da gestdo e ODS9 | ODS 16

transparéncia

13. Desenvolver competéncias,

solugdes e infraestrutura digitais e ODS4 | ODS 9 | ODS 13
ambientais

14. Gerir recursos com efetividadee '0DS12 | ODS13 | ODS
sustentabilidade 16

22

Identificag&o interna do documento ACF1BLV8IW-OMBRCNS2




NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS RELATORIO DE GESTAO 2025 + SENAI-AL |

O Mapa Estratégico Regional (Sesi Senai Alagoas 2023-2025) organiza a digital, gestao orientada a dados, transformacao cultural e cliente no
execucdo no territorio em perspectivas que equilibram resultado e centro — apoiados pelos pilares do modelo de gestao (Pessoas, Processos,
sustentabilidade: Financeiro e Administrativo, Marca, Inovacao, Cliente, Tecnologia e Estratégia), fortalecendo coeréncia entre planejamento,
Capital Organizacional e Capital Humano. Para sustentar essa entrega, o execucao e melhoria continua.

regional prioriza focos transversais — gestao por processos, transformacao

Mapa estratégico SESI SENAI 2023 - 2025

Transformar a vida das pessoas e das inddstrias como ponte para o futuro

Respeito, verdade Juntos em Agilidade com
e transparéncia evolugdo simplicidade Inova a agdo

m |
MARCA . )
Garantir aderéncia 3 regras de governanga Construir uma narativa com o cliente
ambiental, social e corporativa humanizada, coerente e consistente

Buscar reconhecimento, preferéncia
& convicgdo da industria

Reforgar os atributos e propésito da marca

FINANCEIRO &
ADMINISTRATIVO

Conquistar singularidade na proposta de valor

Investir no desenvolvimento de novos produtos

Dominar cada ponto de contato com o diente e

Conquistar, reter e expandir a refagdo com clientes e mercados oferecer uma experiénda positiva

Promover melhoria continua

Conquistar exceléncia operacional pela transformagdo digital Reforgar ;";7;?::;";;‘;&6:?;; ;‘;ﬂf: rm(omo base
Compatibilizar as competéndas conforme

Construir uma izagdo talentosa que reconhece e recompensa
0 dominio do imento, 0 empreendedorismo, 2 autonomia e

de
—
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Nesse contexto, o PEG se destaca como instrumento nacional que preserva fortalecemos uma gestao responsavel, orientada a dados e comprometida
a salde institucional ao alinhar planejamento, execucao e controle em um com a transparéncia na prestacao de contas ao TCU e a sociedade,
mesmo padrao de acompanhamento. Com metas definidas para um ciclo inclusive por meio das publicacdes no Site da Transparéncia.

de trés anos (Ciclo Il: 2024-2026), o programa orienta decisoes do dia a
dia, favorece a sustentabilidade e assegura que os resultados da atividade-
fim sejam monitorados com critérios claros e comparaveis. A seguir,
apresentamos a performance do Departamento Regional de Alagoas em
2025, evidenciando a evolucao dos resultados e os pontos de atencao
acompanhados pela gestao.

..................................................................

' Classificagdo nos Indicadores

Indicadores na Indicadores fora Indicadores fora
meta/margem da meta/margem  da meta/margem
reincidentes’
12 2 0
Todos os indicadores  Até 2 indicadores 3 ou mais
dentro da fora da indicadores fora da
meta/margem meta/margem meta/margem

Meta
regimental

E Mew de sesuranca‘ -
- regimental

Llegenda:
) Desempenho B Conformidade Desempenho Atengdo
Suiciente B roderado Insvficiente Il Insatistaténio
. Critico

E a partir dessa arquitetura — nacional e regional, estratégica e
operacional — que apresentamos os resultados do Senai-AL: o que
avancou em cada foco, onde foi necessario ajustar rota e como
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NOSSOS RESULTADOS

Para apresentar os resultados de 2025 de forma clara e comparavel,
adotamos como “fio condutor” o Plano Estratégico Sistémico,
organizando a leitura do desempenho pelos seguintes focos de atuacao:
» Aumento da Percepc¢éo de Valor: mostra como fortalecemos a
confianca e o reconhecimento do Senai junto a indUstria e a
sociedade — o “quanto nosso trabalho é percebido e valorizado”.

o Ampliacdo de Atendimento: evidencia o alcance — “quantos
foram atendidos e onde crescemos”.
o Solugdes de Valor Agregado: apresenta o que entregamos com

Aumento da Percepcao de Valor

Este foco de atuacao mede como a industria reconhece, na pratica, o valor do
Senai — nao apenas pelo que entregamos, mas pelo quanto nossas solucoes
respondem as necessidades reais das empresas. Em 2025, esse direcionamento
foi evidenciado pelo Indicador de Aderéncia a demanda da industria, do PEG
2024-2026, que apura o percentual de respostas “ndo” a pergunta sobre a
existéncia de alguma demanda ou necessidade, em cursos profissionalizantes,
que nao tenha sido atendida pelo Senai. Com meta de 82,7% e realizado de
95,6%, o resultado indica elevado nivel de aderéncia percebida pelas empresas
pesquisadas, reforcando a confianca no portfolio ofertado e a capacidade do
Senai-AL de entregar solucdes alinhadas as demandas do setor industrial.

25
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mais profundidade e impacto — “qualidade, resultados e
beneficios gerados”.

o Integridade Sistémica: reline os elementos que sustentam a
gestao — “dados confiaveis, processos integrados e
monitoramento consistente”.

o Destinacdo Estratégica dos Recursos: demonstra
responsabilidade na aplicacao do orcamento — “como os recursos
foram direcionados para maximizar resultados na atividade-fim”.

Nesse mesmo foco, a gratuidade fortalece a percepcao de valor ao
transformar estratégia em beneficio direto para quem mais precisa: amplia o
acesso da sociedade, trabalhadores e indUstrias. Em 2025, esse valor publico
se expressou em entregas objetivas — refletindo a execucao de 2.018.696
horas-aluno em gratuidade regimental, correspondendo a aproximadamente
58,8% do total de horas-aluno produzidas pelo DR Alagoas no periodo. A maior
concentracao dessa producao esta nas modalidades de Qualificacao
Profissional, seguida pelo Aperfeicoamento Profissional e pela Aprendizagem
Industrial. Assim, a gratuidade deixa de ser apenas oferta: ela se consolida
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como impacto, ao abrir oportunidades, sustentar trajetorias de formacao e
contribuir para ambientes de trabalho mais saudaveis e produtivos.

Objetivo Estratégico
Ampliar a empregabilidade dos estudantes do Senai na industria (Objetivo 1)
Indicadores estratégicos
Taxa de ocupacao de egressos no setor industrial.
Meta: 45%
Real: 30,4%

Em 2025, o DR Alagoas alcancou o resultado de 30,4%, frente a meta de 45,0%,
atingindo 67,6% de realizacao, ficando 14,6 pontos percentuais abaixo da
meta pactuada. Por se tratar de um indicador recente para o Departamento
Regional, o ciclo exigiu estruturacao de processos de acompanhamento e
maior consolidacao das estratégias de empregabilidade.

Ao longo do ano, foram realizados esforcos de aproximacao com o setor
industrial e de fortalecimento das acdes de insercao profissional dos egressos.
Para os proximos ciclos, estao sendo definidas estratégias voltadas a
ampliacao das parcerias com a indUstria, melhoria do monitoramento da
empregabilidade e maior alinhamento das ofertas as demandas do setor, com
foco na elevacao gradual do desempenho do indicador.

Objetivo Estratégico

Atuar para que a indUstria seja mais produtiva, sustentavel e inovadora
(Objetivo 2)

Expansao de consultorias com aumento de produtividade

Meta: 44

26
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Real: 34

Este indicador mensura os atendimentos de consultoria que geraram aumento
de produtividade entre 20% e 100%. Em 2025, o Senai Alagoas registrou 34
atendimentos nesse intervalo, resultado que evidencia a efetividade das
consultorias técnicas especializadas oferecidas a indUstria.

Esse desempenho foi impulsionado por uma atuacao direcionada a otimizacao
de processos produtivos, ao aprimoramento da gestao e a adocao de praticas
mais eficientes no ambiente industrial. Ao longo do ano, o Senai Alagoas
também ampliou o atendimento as industrias e priorizou empresas com maior
potencial de ganho de produtividade, o que tornou a atuacao mais estratégica
e aderente as necessidades do setor.

A disseminacao de metodologias de melhoria continua reforcou esse
movimento e ampliou a capacidade das empresas atendidas de identificar
oportunidades, aperfeicoar rotinas e alcancar melhores resultados. Com isso,
o Senai Alagoas reafirmou seu papel como parceiro da indUstria na promocao
de ganhos concretos de produtividade e no fortalecimento da competitividade
do setor no estado.

Expansao de consultorias com impacto em descarbonizacao
Meta:05
Real: 08

Em 2025, o Senai Alagoas realizou 8 atendimentos com foco em
descarbonizacao, superando a meta de 5 e demonstrando a eficacia das
consultorias prestadas. As empresas atendidas alcancaram uma reducao média
de 29,72% no consumo de energia elétrica, gerando uma economia média ano
de RS 23.860,99 por empresa.

Além do beneficio econdmico, houve mitigacao média de 0,61 toneladas de
CO2 por ano (tCO2/ano), evidenciando o impacto ambiental positivo dessas
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acoes. Esse resultado reflete a expansao do servico no estado e a maior
adesao das industrias a solucdes de eficiéncia energética.

0 desempenho também foi impulsionado por acoes de sensibilizacédo e
capacitacao, que fortaleceram o engajamento das empresas com praticas
sustentaveis. Assim, o Senai Alagoas reafirma seu papel estratégico no apoio a
transicao para modelos produtivos mais eficientes e sustentaveis, contribuindo
para a competitividade do setor industrial local.

Expansao de projetos ativos de pesquisa aplicada
Meta: 03
Real: 03

O indicador mensura projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao (PD&l)
de produtos ou processos com valor superior a RS RS 30 mil que estao em
andamento ou concluidas. Em 2025 tivemos 3 atendimentos com essas
caracteristicas: Um atendimento do Servico de Solucéo Digitais (a Manutencao
do Data Lake); e outros dois atendimentos de Empreendedorismo Inovador que
foram realizados pelo HUB (o Ecossistema de Maceio).

Indicador do Programa de Eficiéncia da Gestao

Aumento da produtividade das empresas atendidas por programas de
produtividade industrial

Meta: 20%
Real: 80,5%

O Programa Novo Brasil Mais Produtivo encerrou 2025 com 43 atendimentos de
Manufatura Enxuta concluidos. Em todos os projetos, a meta de 20% foi
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superada, atingindo-se uma média consolidada de 74% de aumento de
produtividade. Vale destacar que quatro desses atendimentos ultrapassaram a
marca expressiva de 100% de incremento. Em busca desses resultados, foi
implementado em 2025 um novo sistema de gestao na area de consultoria,
que em destaque, abrange: um cronograma de capacitacdes; uma sistematica
de distribuicao de atendimentos para potencializar a agenda do consultor; um
sistema documental com entregaveis detalhados por etapa, garantindo total
transparéncia ao cliente sobre o servico prestado.

Sustentabilidade Operacional em STI
Meta: 69,9%
Real: 35,7%

Em 2025, o resultado ficou aproximadamente 34 pontos percentuais abaixo da
meta estabelecida. Para cobrir o volume de despesas, seria necessario um
adicional de RS 7,4 milhdes na Receita de Servicos, Convénios e Projetos,
totalizando RS 15,2 milhdes no periodo.

Diante deste cenario, foram realizados ajustes no quadro funcional com a
finalidade de equilibrar as contas pelo lado da despesa. Ja em relacao a
receita, projetos previstos nao foram concretizados; por isso, a estratégia
para o periodo seguinte foca na estruturacao de novas frentes de aquisicao. O
objetivo é fortalecer areas como o Hub, Consultoria e Metrologia,
desenvolvendo novos produtos com maior aderéncia as caracteristicas e
necessidades da regido.
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Ampliacao do Atendimento para a Industria

Ampliacao do Atendimento é o foco que traduz a estratégia em escala e
alcance: mede o quanto o Senai Alagoas conseguiu chegar a mais pessoas e
empresas, ampliando cobertura no territorio e conectando oferta as
necessidades da industria e da sociedade. Esse foco evidencia o esforco de
ampliar presenca e capilaridade — seja ao incorporar novos publicos,
aumentar o volume de atendimentos ou expandir o relacionamento com
empresas — como base para gerar impacto e sustentar os resultados dos
demais focos do Plano.

Objetivo Estratégico
Potencializar a formacao de jovens para a industria (Objetivo 3)
Indicador estratégico

Percentual de jovens de 14 a 24 anos egressos em cursos de qualificacao e
cursos técnicos de nivel médio, incluindo a Aprendizagem Industrial,
empregados na industria.

Meta: 13,2%
Real: 11,0%

Em 2025, o DR Alagoas registrou o resultado de 11,0%, frente a meta de
13,2%, alcancando 83,3% de realizacao, ficando 2,2 pontos percentuais
abaixo da meta estabelecida. O indicador mensura a proporcao de jovens
de 14 a 24 anos, egressos de cursos de qualificacdo, cursos técnicos de
nivel médio e Aprendizagem Industrial, empregados na indUstria,
refletindo a efetividade das acdes voltadas a insercao produtiva desse
publico.
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Por se tratar de um indicador recente para o Departamento Regional, o
ciclo foi marcado por esforcos de estruturacao e aprimoramento das
estratégias de empregabilidade juvenil. Para os proximos ciclos, estao
sendo fortalecidas as parcerias com empresas locais e ampliadas as acées
de articulacao com o setor industrial, visando potencializar a insercao dos
jovens na industria e elevar gradativamente o desempenho do indicador.

Objetivo Estratégico

Preparar profissionais ao longo da vida para novas oportunidades da
industria (Objetivo 4)

Indicadores estratégicos

Percentual de trabalhadores empregados matriculados em cursos do Senai
A meta sera definida em 2026.

Fidelizacao de alunos
Meta: 21,1%
Real: 16,3%

Em 2025, o DR Alagoas registrou 16,3%, frente a meta de 21,1%,
alcancando 77,3% de realizacao, ficando 4,8 pontos percentuais abaixo da
meta estabelecida. O indicador mede a proporcao de alunos que retornam
ao Senai e concluem uma nova formacao, refletindo a consolidacao de
trilhas formativas e a confianca na instituicao. Comparativamente ao
resultado Brasil, o desempenho do DR Alagoas manteve-se proximo ao
patamar nacional.
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Diante desse cenario, serao implementadas acdes voltadas a revisao das
trilhas formativas e ao fortalecimento das estratégias de recompra
educacional nos proximos ciclos, com foco na ampliacao do retorno dos
alunos e na elevacao progressiva do indice de fidelizacao.

Indicador do Programa de Eficiéncia da Gestao

% de conclusao nos cursos FIC semipresencial e EaD
Meta: 67,8%
Real: 96,4%

Em 2025, o indicador de Percentual de Conclusao dos cursos FIC
Semipresenciais registrou 96,4%, superando de forma expressiva a meta
estabelecida de 67,8% e encerrando o exercicio acima da meta pactuada
no Programa de Eficiéncia da Gestao. O resultado evidencia a efetividade
das acoes de acompanhamento e gestao das turmas na modalidade,
refletindo a maturidade dos processos adotados ao longo do periodo. Na
analise por unidade operacional, todas apresentaram desempenho
superior ao previsto, com Arapiraca e Poco alcancando os melhores
resultados, ambas com 99,9%, seguidas por Benedito Bentes, com 79,4%.
Apesar do desempenho positivo consolidado, o cenario reforca a
importancia do compartilhamento de boas praticas entre as unidades, de
modo a fortalecer o desempenho das unidades e promover maior
uniformidade e exceléncia na conducéo das ofertas semipresenciais nos
proximos ciclos.

% de conclusao nos cursos TEC semipresencial e EaD
Meta: 48,5%
Real: 53,1%
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Em 2025, o indicador de Percentual de Conclusdo dos cursos Técnicos
Semipresenciais e EAD registrou resultado consolidado de 53,1%,
superando a meta estabelecida de 48,5%. O desempenho evidencia a
efetividade das acoes de acompanhamento das turmas na modalidade,
mesmo diante dos desafios inerentes a permanéncia e conclusao em
ofertas semipresenciais. Na analise por unidade operacional, a unidade
Arapiraca apresentou o melhor desempenho, com 55,2%, enquanto a
unidade Poco registrou 50,0%, mantendo ambas as unidades acima da
meta definida. Para os proximos ciclos, serao intensificados o
acompanhamento pedagogico e o monitoramento das turmas, com foco na
ampliacao da permanéncia e no aumento gradual do percentual de
conclusao, fortalecendo ainda mais o desempenho do indicador.

Objetivo Estratégico

Ampliar capilaridade por meio da operacao digital (Objetivo 5)

Indicadores estratégicos

Cobertura de municipios atendidos por meio das plataformas digitais
Serao definidos em 2026.

Cobertura de industrias atendidas por meio das plataformas digitais.
Serao definidos em 2026.

Objetivo Estratégico

Potencializar o impacto da Rede Senai de inovacao e tecnologia (Objetivo
6)

Indicador estratégico

Empresas industriais atendidas por STI.
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Meta: 361
Real: 482

0O indicador mensura o total de empresas industriais beneficiadas pelos
servicos de STI, considerando-se contratos em execucao ou concluidos no
ano. Com base nesses critérios, 481 empresas enquadram-se nos
requisitos, refletindo o empenho do negocio na expansao dos

Solucdes de Valor Agregado

Solucdes de Valor Agregado é o foco que evidencia a qualidade e a
profundidade do que entregamos — nao apenas “quantos atendemos”, mas
que resultados geramos para a indUstria, para os trabalhadores e para a
sociedade. Aqui, o Senai Alagoas apresenta o desempenho das solucoes que
agregam valor porque elevam competéncias, melhoram praticas e
sustentam mudancas reais no cotidiano das empresas e das pessoas, com
entregas mais completas e orientadas a impacto.

Objetivo Estratégico

Implantar os processos de ensino e aprendizagem diversificados e flexiveis,
amparados na transformacao digital (Objetivo 7)

Indicador estratégico

Percentual de estudantes usuarios de tecnologias educacionais focadas nos
processos de ensino e de aprendizagem do Senai.

Meta: 8,5%
Real: 14,4%
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atendimentos pelo estado. A meta foi superada em 121 unidades. Entre as
iniciativas que impulsionaram esse resultado, destacam-se o Programa
Brasil Mais Produtivo, a ABDI e o excelente desempenho da carteira de
atendimentos do Laboratdrio de Metrologia.

Em 2025, o DR Alagoas registrou 14,4%, frente a meta pactuada de 8,5%,
superando-a em 5,9 pontos percentuais. O indicador mede a proporcao de
estudantes que utilizam tecnologias educacionais integradas aos processos
de ensino e aprendizagem, refletindo o avanco da transformacao digital no
ambito da educacao profissional.

0 resultado foi alcancado a partir de estratégias implementadas no regional
para ampliar a adocao de tecnologias educacionais, incluindo acdes de
incentivo ao uso das plataformas digitais e apoio as equipes pedagogicas.
Para os proximos ciclos, a perspectiva € consolidar e expandir essas
praticas, visando ampliar ainda mais o percentual de estudantes usuarios e
fortalecer a maturidade digital do DR.

Objetivo Estratégico

Expandir a atuacao da UNISenai.digital (Objetivo 8)
Indicador estratégico

N° de polos com matriculas ativas.

Nao se aplica ao DR/AL
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Objetivo Estratégico

Intensificar a colaboracdo entre a Rede Senai de inovacao e tecnologia
(Objetivo 9)

Indicador estratégico

N° de atendimentos em colaboracao entre a Rede Senai.
Serao definidos em 2026.

Objetivo Estratégico

10- Impulsionar a transformacao tecnologica para neoindustrializacao
(Objetivo 10)

Indicador estratégico
N® de projetos ativos nas missoes de neoindustrializacao.

Serao definidos em 2026.

Integridade Sistémica

Esse foco evidencia o compromisso com governanca e qualidade dos dados

— da coleta e padronizacao a consolidacao em bases institucionais — para
que os indicadores reflitam a realidade do regional e sustentem
comparabilidade no Senai. Assim, a Integridade Sistémica funciona como
“estrutura de sustentacao” dos demais focos: torna a gestao mais
transparente, fortalece controles e amplia a capacidade de acompanhar
metas e corrigir rotas com agilidade e responsabilidade.
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Objetivo Estratégico

Mobilizar parceiros estratégicos para solucao das demandas da IndUstria
(Objetivo 11)

Indicadores estratégicos

Recursos mobilizados pelo Senai em tecnologia e inovacao desenvolvidos
com parceiros estratégicos

A meta sera definida em 2026.

Recursos mobilizados pelo Senai em projetos de educacao profissional e
superior desenvolvidos com parceiros estratégicos.

A meta sera definida em 2026.

0 Programa de Compliance do Senai Alagoas esta estruturado como um
sistema integrado de governanca, riscos e integridade, alinhado as
diretrizes do Sistema Industria e as boas praticas reconhecidas de
mercado, como o COSO ERM e a ISO 31000. Seu proposito € assegurar
conformidade legal e normativa, fortalecer a cultura ética, mitigar riscos
estratégicos e operacionais e preservar a reputacao institucional,
considerando a atuacdo da entidade nas areas de educacao profissional,
tecnologia e inovacao. Trata-se de um programa transversal, que alcanca
todas as unidades, areas administrativas e técnicas, além de
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colaboradores, estagiarios, jovens aprendizes, terceirizados, fornecedores
e demais partes interessadas.

A estrutura do Programa esta diretamente conectada as instancias formais
de governanca. O Conselho Regional exerce a funcao de supervisao
institucional e deliberacao normativa; a Diretoria Executiva atua na
validacdo estratégica e na priorizacao de temas sensiveis; e a Geréncia
Executiva de Governanca Corporativa coordena tecnicamente o Programa,
estruturando metodologias, orientando as areas e consolidando
informacdes para reporte a alta administracdo. Os gestores das areas
finalisticas e administrativas, por sua vez, sao responsaveis pela execucao
dos controles e pela gestao dos riscos inerentes aos seus processos. Essa
arquitetura garante segregacao de funcoes e alinhamento entre
estratégia, risco e tomada de decisao.

A gestao de riscos corporativos é conduzida de forma continua e
sistematizada, contemplando riscos estratégicos, operacionais,
financeiros, de compliance, reputacionais, cibernéticos e relacionados a
projetos e contratos. A identificacao ocorre por meio de mapeamento de
processos, workshops com as areas, analise de projetos, avaliacao de
mudancas regulatorias e historico de ocorréncias. Apos identificados, os
riscos sdo classificados segundo critérios objetivos de probabilidade e
impacto, permitindo a apuracao do risco inerente, a avaliacao dos
controles existentes e a definicdo do risco residual. Para cada risco
relevante, sao estabelecidos planos de tratamento — que podem envolver
mitigacao, transferéncia, aceitacao controlada ou eliminacao — com
responsaveis designados e prazos definidos.

O monitoramento integra o ciclo de gestao, com acompanhamento
periodico pela Governanca Corporativa, reporte a Diretoria Executiva e
comunicacao ao Conselho Regional quando aplicavel. Os resultados sao
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conectados ao planejamento estratégico e aos indicadores institucionais,
permitindo priorizacao de recursos e tomada de decisao baseada em
evidéncias. Esse fluxo continuo — identificacdo, avaliacdo, tratamento e
monitoramento — assegura atualizacao permanente do mapa de riscos e
capacidade de resposta diante de cenarios de estresse.

No campo da integridade, o Programa compreende o Cédigo de Etica e
Conduta, canal de ouvidoria com possibilidade de relato anonimo,
procedimentos estruturados de apuracao e capacitacdes periodicas
voltadas a disseminacao da cultura ética. A lideranca exerce papel central
nesse processo, promovendo ambiente de seguranca psicologica e
estimulando o reporte responsavel de situacdes de risco ou
desconformidade. A formalizacao normativa € assegurada por politicas,
atos normativos, procedimentos e manuais que seguem fluxo estruturado
de validacao e aprovacao conforme sua natureza e instancia competente.

0O Programa é complementado por mecanismos de controles internos e
auditoria, incluindo auditoria independente das demonstracdes contabeis,
relatorios de controles internos e acompanhamento de planos de acdo. Em
observancia ao Acordao 1688/2024-TCU-Plenario, que prevé a
apresentacao obrigatoria dos critérios de rateio nos Relatorios de Gestao
2025, as informacdes relativas aos modulos de Orcamento e Execucao
Orcamentaria, incluindo os critérios adotados, estao disponiveis para
consulta publica nos ambientes de Transparéncia e de Prestacao de Contas
ao TCU, por meio de links especificos disponibilizados nesses portais
institucionais.
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Estrutura do Programa de Compliance

Controles Internos

Governanga Corporativa
Mecanismos para garantir a precisao
e aeficiéncia N

© Supervisao institucional e validagao
estratégica

l@l Gestao de Riscos
% Identificac@o, avaliagdo e mitigagao

de riscos

Integridade
Promogao de uma cultura ética e
conformidade

Este infografico sintetiza essa arquitetura de Integridade Sistémica: no
centro, a figura da justica representa a ética como fundamento das
decisdes; ao redor, os quatro pilares — Governanca Corporativa, Gestao de
Riscos, Integridade e Controles Internos — formam um ciclo integrado e
interdependente, demonstrando que a protecao institucional e a
conformidade nao sao acoes isoladas, mas um sistema continuo de
supervisao, prevencao e aprimoramento.

Objetivo Estratégico

Aplicar inteligéncia de dados para aprimoramento da gestéo e
transparéncia (Objetivo 12)
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Indicador estratégico

Quantidade de etapas do processo de envio de dados ao Data Lake
Nacional (via servico).

Meta: 03
Real: 02

A meta do indicador era concluir 3 etapas do processo de envio de dados
ao Data Lake Nacional via servico, com realizacao de 2 etapas no periodo.
Foram concluidas a aprovacao do plano de transicao e a validagao dos
endpoints disponibilizados pelo Departamento Regional, o que representa
avanco relevante na estruturacao da integracao com o Departamento
Nacional. Na sequéncia, durante a preparacao para a etapa de
incorporacao dos dados no ambiente de homologacao do DN, identificou-
se a necessidade de aprimoramentos nos endpoints de Educacao
Profissional, com foco no fortalecimento da consisténcia e da aderéncia
das informacdes. Por essa razao, optou-se por consolidar as entregas ja
realizadas e direcionar os esforcos ao refinamento técnico necessario
antes do avanco para a terceira etapa. Assim, embora o resultado tenha
ficado abaixo da meta estabelecida, o desempenho no periodo evidencia
evolucao concreta na implementacao da solucao e reforca o compromisso
com uma integracao mais segura, estavel e qualificada.

Objetivo Estratégico

Desenvolver competéncias, solucdes e infraestrutura digitais e ambientais
(Objetivo 13)

Indicadores estratégicos

Percentual de colaboradores capacitados nas competéncias digitais e
ambientais
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Meta: 40,0%
Real: 66,0%

Em 2025, a meta institucional de 40% de horas de treinamento foi
significativamente superada, alcancando 66,0% no Senai, resultado
diretamente relacionado as acoes estratégicas de incentivo e gestao do
aprendizado implementadas no periodo.

Destaca-se o monitoramento sistematico dos indicadores de horas de
treinamento nas reunides de Analise Critica, com a participacao das
liderancas das unidades, o que possibilitou maior visibilidade dos
resultados, tomada de decisao mais assertiva e atuacao direcionada para o
alcance da meta.

Além disso, foram realizadas acoes continuas de divulgacao de novos
cursos sempre que houve atualizacao do portfolio, campanhas de
premiacao para cursos estratégicos por competéncia, e o fortalecimento
da parceria com as liderancas, com atualizacao frequente dos dados de
atingimento por unidade.

Gestao Estratégica de Recursos

A gestao estratégica de recursos é um dos pilares que sustentam a
capacidade do Senai de gerar valor para a industria e para a sociedade.
Mais do que administrar receitas e despesas, trata-se de direcionar
recursos de forma eficiente, transparente e alinhada as prioridades
institucionais, assegurando que cada investimento contribua para o
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Como apoio a gestao, foi disponibilizado um painel Bl do DR, permitindo
que os lideres acompanhassem em tempo real as horas por colaborador,
ampliando o controle, o engajamento e a corresponsabilidade pelo
desenvolvimento das equipes.

Essas iniciativas integradas potencializaram o uso da plataforma da
Universidade Corporativa e consolidaram uma cultura de aprendizagem,
resultando na expressiva superacao da meta estabelecida.

indice de maturidade em tecnologias digitais
A meta sera definida em 2026.
indice de maturidade ambiental.

A meta sera definida em 2026.

alcance dos objetivos estratégicos.

Nesse contexto, o Senai adota praticas de planejamento, execucao e
monitoramento que integram orcamento, estratégia e desempenho. Os
recursos, provenientes majoritariamente da contribuicao compulsoria da
indUstria, sao aplicados com foco na atividade-fim, priorizando a educacao
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profissional, a inovacao e a tecnologia, areas que geram maior impacto no
desenvolvimento industrial.

A alocacao dos recursos € orientada por critérios técnicos e estratégicos,
considerando as demandas do setor produtivo, os compromissos
institucionais e a sustentabilidade financeira da organizacdo. Esse
processo é apoiado por instrumentos de gestao que permitem acompanhar
a execucao orcamentaria, avaliar resultados e promover ajustes
tempestivos, garantindo maior eficiéncia e efetividade na aplicacao dos
recursos.

Além disso, a gestao de recursos esta diretamente associada aos principios
de governanca, integridade e transparéncia. A prestacao de contas aos
orgaos de controle e a sociedade, aliada a disponibilizacao de informacdes
no Portal da Transparéncia, reforca o compromisso institucional com a
responsabilidade na gestao dos recursos publicos de natureza privada.

Ao alinhar estratégia, desempenho e responsabilidade fiscal, o Senai
assegura nao apenas a sustentabilidade de suas operacoes, mas também a
ampliacao do impacto de suas acdes, contribuindo para uma industria mais
produtiva, inovadora e competitiva.

Objetivo Estratégico
Gerir recursos com efetividade e sustentabilidade (Objetivo 14)
Indicadores estratégicos

Percentual da destinacao da gratuidade para areas técnicas e estratégicas
para a industria

Meta: 17,7%
Real: 12,2%
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0 indicador atingiu 68,9% da meta em 2025. O resultado foi impactado
pela estratégia do DR Alagoas de ampliar a oferta gratuita com foco em
inovacao e transformacao digital, por meio dos cursos: Criatividade e
Ideacao em Projetos de Inovacao; Modelagem de Projeto de Inovacao;
Prototipagem de Negdcios Inovadores; Implementacao de Negocios
Inovadores; Desvendando a IndUstria 4.0; Projeto Inovadores para a
IndUstria. Embora estratégicos para a indUstria, esses cursos nao estavam
classificados no portfolio oficial considerado pelo Departamento Nacional
para apuracao do indicador. Para o proximo ciclo, o planejamento foi
ajustado com a insercao de cursos alinhados ao portfolio nacional,
garantindo aderéncia a metodologia do indicador e o alcance da meta
prevista.

Expansao das receitas de servicos e convénios
Meta: RS 10.000.000,00
Real: - RS 2.522.387,69

0 indicador Expansao das Receitas de Servigos e Convénios mensura a
variacao da receita de servicos realizada em 2025 em comparacao ao total
executado em 2023, que correspondeu a RS 23.414.917,59. Para o
exercicio, foi pactuada com o Departamento Nacional a meta de expansao
de RS 10.000.000,00. Entretanto, o resultado apurado no periodo foi de RS
20.892.529,90, representando uma retracao de RS 2.522.387,69 em
relacdo ao valor de referéncia, o que resultou no nao atingimento da meta
estabelecida.

A principal variacao entre os exercicios concentrou-se na frente de
Solucdes Digitais, que apresentou reducao de RS 6.408.397,67, em funcao
da reestruturacao operacional da area e da reprogramacao dos
cronogramas de contratos junto ao Departamento Nacional, fatores que
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impactaram o volume de execucao da receita no exercicio. O resultado
também reflete um ambiente menos favoravel a expansao da receita de
servicos em relacdo ao cenario anteriormente observado, demandando o
fortalecimento de estratégias comerciais, operacionais e de prospeccao
para os proximos ciclos.

Indicadores do Programa de Eficiéncia da Gestao
Percentual de recursos destinados as atividades-fim
Meta: 85,9%
Real: 86,9%

O indicador mensura a relacao entre as despesas aplicadas na Atividade-
Fim e a despesa liquida, consideradas as deducdes regulamentares. Em
2025, o resultado alcancou 101,21% da meta estabelecida, evidenciando o
empenho do Senai Alagoas em concentrar a maior parte de seus recursos
nas acoes finalisticas da instituicao. Esse desempenho reforca o
compromisso com a aplicacao eficiente do orcamento em iniciativas
diretamente voltadas a educacao profissional, a inovacao e ao
atendimento as demandas da industria, ampliando os impactos positivos
gerados para o setor produtivo e para o desenvolvimento da indUstria
alagoana.

Sustentabilidade operacional em tecnologia e inovacao
Meta: 69,9%
Real: 35,7%

Em 2025, o resultado ficou aproximadamente 34 pontos percentuais
abaixo da meta estabelecida. Para cobrir o volume de despesas, seria
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necessario um adicional de RS 7,4 milhdes na Receita de Servicos,
Convénios e Projetos, totalizando RS 15,2 milhdes no periodo.

Diante deste cenario, foram realizados ajustes no quadro funcional com a
finalidade de equilibrar as contas pelo lado da despesa. Ja em relacao a
receita, projetos previstos nao foram concretizados; por isso, a estratégia
para o periodo seguinte foca na estruturacao de novas frentes de
aquisicao. O objetivo € fortalecer areas como o Hub, Consultoria e
Metrologia, desenvolvendo novos produtos com maior aderéncia as
caracteristicas e necessidades da regiao.

Fonte e Destinacdo de Recursos

Em observancia ao Art. 240 da Constituicao Federal, que assegura as
entidades do “Sistema S” a arrecadacao e a destinacao das contribuicoes
sociais de interesse das categorias econdmicas, incidentes diretamente
sobre a folha de pagamento, o Senai/AL estrutura sua sustentabilidade
financeira a partir de um mix de fontes.

DEPARTAMENTO REGIONAL DE ALAGOAS
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A imagem anterior apresenta a distribuicao dos recursos financeiros do
Departamento Regional do Senai Alagoas, evidenciando as principais
fontes de arrecadacao e a destinacao dos valores no exercicio de 2025. No
periodo, a receita total alcancou RS 92,9 milhdes, proveniente de
diferentes fontes, com destaque para os auxilios regimentais, que
somaram RS 32,6 milhdes, seguidos pelas receitas de servicos, no
montante de RS 20,9 milhdes, pelas contribuicdes, que totalizaram RS
19,9 milhoes, pelas receitas financeiras, com RS 1,9 milhao, e por outros
recursos, que corresponderam a RS 17,6 milhdes. Essa composicao
evidencia a diversidade das fontes de financiamento que sustentam a
atuacdo institucional do Senai Alagoas.

Quanto a destinacao dos recursos, observa-se que a maior parcela, RS 88,8
milhoes, foi direcionada ao Departamento Regional, assegurando a
execucao do Plano de Acao e Orcamento e a continuidade das iniciativas
estratégicas e operacionais da instituicao. Além disso, foram realizados
repasses de RS 0,9 milhao a Federacao, em conformidade com o
regimento da entidade, e de RS 1,1 milhao ao IEL - Nucleo Regional,
contribuindo para o fortalecimento integrado das acdes do Sistema
IndUstria em Alagoas.

A alocacao desses recursos observa as normas regimentais e as diretrizes
institucionais vigentes, assegurando uma gestao eficiente, transparente e
aderente aos principios de responsabilidade na aplicacao dos recursos.
Esse direcionamento reforca o compromisso do Senai Alagoas com a
promocao da educacao profissional, da inovacao e do desenvolvimento da
indUstria alagoana. Na sequéncia, os valores serao apresentados de forma
mais detalhada, evidenciando suas principais aplicacoes e os impactos
gerados para a instituicao, para os trabalhadores e para o setor produtivo.
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Destinacdo Regimental dos Recursos para Gratuidade

A Destinacao Regimental dos Recursos para Gratuidade no Senai tem como
base normativas incorporadas ao seu Regimento em 2008, estabelecendo a
ampliacdo gradual da oferta de vagas gratuitas em cursos técnicos e de
Formacao Inicial e Continuada (FIC). A partir de 2014, foi determinada a
aplicacao minima de 66,66% da Receita Liquida de Contribuicao
Compulsoria Geral para essa finalidade. Conforme o Art. 68, §1°, do
Regimento do Senai, considera-se Receita Liquida de Contribuicao
Compulsoria Geral o valor correspondente a 92,5% da Receita Bruta de
Contribuicao Compulsoria Geral.

% DA RLCC APLICADA EM GRATUIDADE REGIMENTAL

84,78%
76,15% s0p1% 77,19%
6817%  68,19%  69,60% I 7081%  71,05% I I 70,95% I
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

m REALIZADO e META

Em 2025, o Senai Alagoas superou essa meta, aplicando 77,19% da Receita
Liquida de Contribuicao Compulsdria na oferta de gratuidade regimental,
0 que resultou na realizacao de 25.903 matriculas gratuitas, totalizando
2.034.434 horas-aluno. Do total de matriculas, 25.669 foram voltadas para
Formacao Inicial e Continuada (FIC), enquanto 234 foram destinadas a
Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio. O custo médio por hora-
aluno em cursos presenciais foi de RS 16,58, enquanto na modalidade a
distancia o valor foi de RS 11,54. Para viabilizar essa oferta de gratuidade,
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o Senai Alagoas investiu RS 37,5 milhdes ao longo do ano, reforcando seu
compromisso com a qualificacao profissional acessivel e o
desenvolvimento da industria local. Mais detalhes sobre a destinacao de
recursos para gratuidade podem ser consultados no modulo de gratuidade
disponivel no Portal da Transparéncia.

Gestao Orcamentaria e Financeira

A elaboracao do orcamento constitui etapa essencial do processo de
planejamento estratégico, pois viabiliza a alocacao eficiente dos recursos
necessarios a execucao das acdes estratégicas, gerenciais e operacionais
do Senai Alagoas ao longo do exercicio. Nesse contexto, o planejamento
orcamentario configura-se como instrumento fundamental para definir,
monitorar e controlar os custos operacionais da instituicao, abrangendo
seus negocios, unidades operacionais e o conjunto de suas atividades
institucionais.

A peca orcamentaria deve refletir, de forma coerente, as diretrizes
estratégicas e operacionais da entidade, admitindo, quando necessario,
ajustes ao longo do exercicio por meio do processo de retificacao
orcamentaria. Tanto a proposta orcamentaria inicial quanto suas revisoes
sao submetidas a apreciacao e aprovacao do Conselho Regional, com
registro formal no Plano de Acao, assegurando conformidade,
rastreabilidade e alinhamento a governanca institucional.

Com vistas a transparéncia e ao fortalecimento das praticas de controle,
os modulos de Orcamento e Execucdo Orcamentaria do Senai permanecem
disponiveis para consulta publica no Portal da Transparéncia e nos
instrumentos de prestacao de contas da instituicao. Essa divulgacao
reforca o compromisso do Senai Alagoas com a integridade, a
responsabilidade fiscal e a observancia das diretrizes dos orgaos de
controle, incluindo a apresentacao dos critérios de rateio nos Relatorios
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de Gestdo, em consonancia com as exigéncias aplicaveis.
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Em 2025, o Senai Alagoas alcancou uma receita total de RS 92,9 milhdes,
mantendo um elevado nivel de realizacao institucional, ainda que em
patamar inferior ao registrado em 2024. A principal causa dessa retracao
orcamentaria foi a nao ocorréncia, em 2025, da apropriacao de receitas
oriundas dos precatorios do processo do INSS, registradas no exercicio
anterior na conta de Recuperacao de Despesas, o que impactou de forma
relevante o desempenho comparativo da receita total. Ainda assim, o
resultado demonstra a resiliéncia financeira da entidade e sua capacidade
de sustentar a execucao das acdes estratégicas e operacionais.

Destaca-se, nesse contexto, o fortalecimento da arrecadacao compulsoria,
com crescimento das Receitas de Contribuigdes, que passaram de RS 18,5
milhdes em 2024 para RS 19,9 milhdes em 2025, e das Subvencoes e
Auxilios Regimentais, que evoluiram de RS 29,2 milhdes para RS 32,6
milhdes no mesmo periodo. Esses resultados reforcam a relevancia das
fontes compulsorias para a sustentacao financeira da instituicao e para a
continuidade de sua atuacao em educacao profissional, tecnologia e
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inovacao voltadas ao desenvolvimento da indUstria alagoana.

As receitas de servicos, embora tenham apresentado reducao em relacao
ao exercicio anterior, permaneceram como uma fonte relevante para a
composicao da receita institucional do Senai Alagoas. Esse comportamento
foi influenciado, principalmente, pela conclusao, ainda em 2024, de
grandes programas e parcerias firmadas com orgaos governamentais, que
haviam contribuido de forma significativa para o desempenho do periodo
anterior. Adicionalmente, o resultado de 2025 também refletiu o menor
desempenho da Fabrica de Software, na frente de Solucdes Digitais, em
razao da reprogramacao do cronograma de execucao junto ao
Departamento Nacional ao longo do exercicio. Ainda assim, a manutencao
desse volume de arrecadacao evidencia a capacidade do Senai Alagoas de
sustentar sua atuacao em servicos mesmo diante de um cenario menos
aquecido.

Em 2025, a realizacao no grupo de Outras Receitas de Capital ocorreu para
viabilizar os investimentos destinados a modernizacao fisica e tecnologica
das unidades do Senai Alagoas. Para fazer frente a essas demandas, a
instituicao autorizou, junto ao Conselho Regional, a utilizacao de Saldos
de Exercicios Anteriores, assegurando 0s recursos necessarios a execucao
das iniciativas priorizadas no periodo.

Despesas

Em 2025, as despesas do Senai Alagoas totalizaram RS 90,8 milhoes,
mantendo aderéncia a estratégia institucional e ao compromisso com a
aplicacdo eficiente dos recursos nas atividades finalisticas da entidade. A
execucao das despesas refletiu a continuidade das acdes voltadas a
educacdo profissional, a inovacao e a prestacao de servicos para a
indlstria, em consonancia com as prioridades estratégicas do exercicio e
com a necessidade de sustentacao das operacoes institucionais.
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0O grupo de Pessoal e Encargos Sociais apresentou crescimento em relacao
ao exercicio anterior, passando de RS 44,7 milhoes em 2024 para RS 48,5
milhoes em 2025. Esse movimento esta associado, principalmente, a
manutencao da capacidade operacional da instituicao, ao suporte
necessario a execucao das atividades-fim e aos efeitos de recomposicao e
sustentacao da estrutura de pessoal indispensavel ao funcionamento das
unidades e a entrega dos servicos. Mesmo em um cenario de retracao da
receita total, o Senai Alagoas preservou os recursos necessarios a
continuidade de suas operacoes e ao atendimento das demandas da
indUstria.

0O grupo de Servicos de Terceiros apresentou reducao em 2025, em
comparacao ao exercicio anterior, comportamento influenciado
principalmente pela diminuicao das despesas com Técnicos Especializados
na area de Solucdes Digitais. Esse movimento acompanhou a
reprogramacao dos cronogramas de projetos financiados pelo
Departamento Nacional, o que impactou o ritmo de execucao dessas
contratacdes ao longo do exercicio. Ainda assim, a rubrica permaneceu
relevante para a sustentacao das atividades institucionais.

0O grupo de Investimentos apresentou reducao na execucao em 2025,
refletindo o redirecionamento dos recursos para a sustentacao das
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operacdes institucionais e para a priorizacao de despesas vinculadas a
continuidade dos servicos ofertados pela entidade. Esse comportamento
esta alinhado a dinamica do exercicio, em que a alocacao dos recursos
buscou equilibrar as necessidades de manutencao da estrutura operacional
com a execucao das iniciativas estratégicas em andamento.

Os grupos de Ocupacao e Utilidades e Materiais apresentaram leve
reducao na execucao em 2025, em comparacao ao exercicio anterior. No
caso de Ocupacao e Utilidades, esse comportamento reflete, entre outros
fatores, a adocdo de acdes voltadas a economia de energia elétrica e ao
uso mais eficiente da infraestrutura institucional, contribuindo para maior
racionalidade na aplicacdo dos recursos. Ja no grupo de Materiais, a
reducao esta associada a otimizacao da gestao de insumos destinados aos
cursos de educacao profissional, com foco no melhor aproveitamento dos
materiais utilizados nas atividades formativas e na maior eficiéncia do
processo da area de suprimentos.

As Despesas Financeiras apresentaram crescimento de 37% em relacao a
2024, movimento explicado principalmente pelo aumento na rubrica de
descontos financeiros. Esse comportamento decorre, sobretudo, da
estratégia de vendas adotada no exercicio, que demandou maior
utilizacao de condicdes comerciais voltadas ao estimulo da conversao e
manutencao das receitas. Ainda que represente aumento em relacao ao
periodo anterior, essa variacao esta associada a decisdes comerciais
alinhadas a dinamica operacional da instituicao e a sustentacao de sua
atuacao no mercado.

As Contribuicoes, que incluem os repasses regimentais e regulamentares a
FIEA e ao IEL, apresentaram reducao de 18% em relacao a 2024,
acompanhando o comportamento da receita no exercicio. Esse movimento
reflete a retracdo da arrecadacao total no periodo e mantém aderéncia a
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logica de vinculacao desses repasses a dinamica das receitas institucionais.

Por fim, o grupo de Demais Despesas, que relne rubricas de menor
representatividade relativa no orcamento, como inversoes financeiras,
auxilios a terceiros, material de distribuicao gratuita, impostos,
convénios, amortizacdes e outras despesas diversas, manteve-se
compativel com a dinamica orcamentaria do exercicio de 2025.

Alocacédo Orcamentaria e Compromisso com a Atividade-Fim

A alocacao orcamentaria do Senai Alagoas é realizada com base em um
modelo estruturado no plano de centros de responsabilidade, padronizado
pelo Departamento Nacional e adotado por todos os Departamentos
Regionais. Esse modelo contribui para uma distribuicao mais organizada e
aderente dos recursos, assegurando alinhamento entre a execucao
orcamentaria, as prioridades estratégicas e as demandas operacionais da
instituicao.

Essa sistematica favorece a eficiéncia, a transparéncia e a rastreabilidade
na gestao financeira, na medida em que orienta a aplicacao dos recursos
de acordo com a finalidade de cada area de atuacao. Nesse contexto, as
linhas de atuacdo orcamentaria estao classificadas nas seguintes
categorias:

Gestdo: contempla as acdes vinculadas aos orgaos consultivos,
deliberativos e de direcdo, abrangendo areas como Direcao Regional,
Juridico, Assessoria Executiva, Governanca e Gestao Estratégica.

Desenvolvimento Institucional: retne as transferéncias regulamentares e
as despesas voltadas a sustentacao da administraco institucional e ao
fortalecimento da estrutura organizacional.

Negocio: corresponde as linhas de atuacao finalisticas da entidade,

Identificag&o interna do documento ACF1BLV8IW-OMBRCNS2



= NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS

diretamente relacionadas aos servicos prestados pelo Senai e a geracao de
valor para a indUstria.

Apoio: compreende as areas de suporte a operacao, como Financeiro,
Suprimentos, Tecnologia da Informacao e Contabilidade, essenciais para o
funcionamento integrado e eficiente da instituicao.

0 grafico a seguir apresenta a distribuicdo dos recursos segundo essas
categorias, evidenciando a priorizacao orcamentaria do Senai Alagoas em
favor de suas atividades finalisticas e da sustentacao operacional. Em
2025, 83% do orcamento total foi direcionado as linhas de negdcio e ao
suporte operacional, reforcando o compromisso institucional com a
execucao de suas entregas, a eficiéncia na aplicacao dos recursos e o
atendimento as demandas da indUstria.

W REALZADO 2023
W REALZADO 2024

® REALZADO 2025

RS 72.770.570,60
RS 78.180.847,50
RS 75.555.640,78

RS 5.320.275,23
RS 6.188.615,64
RS 7.018.665,19

RS 5.474.781,08

RS 5.968.621,62
RS 5.669.727,91
RS 3.997.002,08
RS 4.065.571,74
RS 2.602.152,28

NEGOCIO GESTAO APOIO DESENVOLVIMENTO

INSTITUCIONAL

Na composicao da linha de negocio, os recursos foram distribuidos de
modo a assegurar tanto a execucao das atividades finalisticas quanto a
sustentacao da operacao institucional. Em 2025, 45% do orcamento foi
destinado a Educacao Profissional, reafirmando o compromisso do Senai
Alagoas com a formacao de mao de obra qualificada para atender as
demandas da industria. Os Servicos de Tecnologia e Inovacao
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concentraram 18% dos recursos, direcionados a oferta de solucdes
tecnoldgicas, consultorias e acoes voltadas ao fortalecimento da inovacao
industrial. Ja o Suporte aos Negocios e as Unidades Operacionais
representou 37% da alocacao, assegurando a infraestrutura, os servicos de
apoio e as condicdes necessarias para o funcionamento eficiente e
integrado da instituicao.

Com essa distribuicao, o Senai Alagoas assegurou, em 2025, a manutencao
de um elevado direcionamento de recursos para suas atividades
finalisticas, contribuindo para a sustentabilidade institucional e para a
geracao de impactos concretos na indUstria e no desenvolvimento do
estado. Essa alocacao orcamentaria reforca o posicionamento estratégico
da entidade, ao ampliar sua capacidade de promover inovacao,
qualificacao profissional e suporte efetivo ao setor produtivo.

Demonstracdes Contabeis

As demonstracdes contabeis do exercicio foram elaboradas em
conformidade com as praticas contabeis adotadas no Brasil, atendendo as
disposicoes estabelecidas na Lei n® 4.320/64, no Decreto-Lei n° 6.976/09 e
nas Normas Brasileiras de Contabilidade (NBC 16). Além disso, seguem as
diretrizes das Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor
Publico (NBC TSP 11), assegurando transparéncia, integridade e
confiabilidade na prestacao de contas da instituicao.

Esse alinhamento normativo reforca o compromisso do Senai Alagoas com
a responsabilidade fiscal e a governanca contabil, garantindo que a gestao
dos recursos seja conduzida com rigor técnico e conformidade regulatoria.
Para acesso detalhado as demonstracoes contabeis do exercicio, os
relatorios estao disponiveis no Portal da Transparéncia, no link:
https://al.senai.br/transparencia/demonstracoes-contabeis/.
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Conclusao

Agradecemos a leitura deste Relatorio de Gestao, que reflete o processo anual de prestacao de contas, conforme estabelecido pela
compromisso do Senai Alagoas com a transparéncia, a responsabilidade na Instrucao Normativa TCU n° 84, de 22 de abril de 2020, disponiveis no
gestao dos recursos e a geracao de valor para a indUstria e para a Portal da Transparéncia da instituicao.

sociedade. Convidamos o leitor a acessar as demais pecas que integram o
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IDENTIFICACAO DA UPC — UNIDADE PRESTADORA DE CONTAS

SERVIGO NACIONAL DA APRENDIZAGEM INDUSTRIAL
DEPARTAMENTO REGIONAL AL

Servigo Social Auténomo, criado pelo Decreto-Lei n° 4.048/42, de 22 de junho de 1942

Natureza Juridica Pessoa Juridica de Direito Privado

CNPJ 03.798.361/0001-13

Telefone (82) 2121-3000 / 2121-3041

Enderego Avenida Fernandes Lima, 385, CEP 57055-902, Macei6, AL
Pagina na internet www.al.senai.br

Enderego eletrdnico diretoriasesisenai@sistemafiea.com.br

Observagdo: A Entidade é permanentemente fiscalizada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e o seu orgamento é ratificado pelo Ministério do Trabalho e
Emprego.
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ANEXO 2 — SISTEMA DE GOVERNANCA DO SENAI

FEDERACAO
CNI Confederagio Nacional
da Indistria (CNI)*
ADMINISTRAGAO SUPERIOR ADMINISTRAGAO SUPERIOR
g ~
Audtons
Independente

Tribunal de Contas
da Unigo

I

- J
SENAI NACIONAL
AT vep Nacionsl
| foronw.p i3.com. b/ zens /cansiz/renzparencs SENAI REGIONAL
/ T v g o y
Governo Fegderci - ¥ )
PARTES INTERESSADAS [ msprindad Mmu H aam:nonws:anvm&c w“]
LEGENDA ! Conforme Estatuto da CNI Art.17 — Integram 2 estrutura basica da CNI oz seguintes orgaos:
. . ) R " Conzelho de Rep Diretoria e G Fizcal.
Inctangis Interma InstinGa interns de Inctancis Extemna e . inztarca Extems Ce Apcio —— Vincuisgso Direta 2 A vinculag3o da Ouvidoria, do Compliance e do Comité de etica noz Departamentos
Ce Govemanga Apcio 8 Governanca Controle da . e d —-— Vincuisco Incirets Regionais pode variar devido 3 sua autonomia administrativa.
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ANEXO 3 — PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO 2025 — 2027

DR AL —SENAI 2025

META RESULTADO
FOCO INDICADOR 2025 2025 %
PERSPECTIVA: CLIENTES
Aumentoda Taxa de ocupacéo de egressos no setor industrial 45% 30,4% 67,6%
p:rceplgao Expansao de consultorias com aumento de produtividade 44 34 77,3%
e valor
Expansao de consultorias com impacto na descarbonizacao 5 8 160,0%
Expanséao de projetos ativos de pesquisa aplicada 3 3 100,0%
PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS
Ampliacdo do | Percentual de jovens de 14 a 24 anos egressos em cursos de qualificagdo e cursos técnicos de 13,2% 11,0% 83,3%
atendimento | njye| médio, incluindo a Aprendizagem Industrial, empregados na industria
Fidelizagao dos alunos 21,1% 16,3% 77,3%
Empresas industriais atendidas por STI 361 482 133,5%
Solugées de = Percentual de estudantes usuarios de tecnologias educacionais focadas nos processos de 8,5% 14,4% 169,4%
valor ensino e de aprendizagem do Senai
agregado
PERSPECTIVA:GESTAO E CONHECIMENTO
Integridade = Quantidade de etapas do processo de envio de dados ao Data Lake Nacional (via servigo) 3 2 66,7%
Sistémica
Percentual de colaboradores capacitados nas competéncias digitais e ambientais 40% 60% 165,0%
Destinacdo | Percentual da destinagdo da gratuidade para areas técnicas e estratégicas para a industria 17,7% 12,2% 68,9%
estratégica
dos Expansao das receitas de servigos e convénios R$ 10.000.000,00 -R$ 2.522.387,69 -25,2%
recursos
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i Classificagdo nos Indicadores
' Indicadores fora

Indicadores na Indicadores fora

meta/i da meta/i da meta/margem
reincidentes’
12 7 0
Todos os indicadores  Até 2 indicadores 3 ou mais
dentro da fora da indicadores forada |
meta/margem meta/margem meta/margem i

e e s uics -“ i

regimental

Fora da meta
regimental

Legenda:
Desempenho M Conformidade Desempenho — Atencdo
W critico
EFICIENCIA
INDICADOR MARGEM META MARGEM RESULTADO %
INFERIOR SUPERIOR
Custo hora-aluno Profissional FIC+TEC Presencial R$ 12,08 R$ 14,35 R$ 16,62 R$ 16,58 84,46%
Custo hora-aluno Educacgéo Profissional FIC+TEC Semipresencial/EAD R$ 8,09 R$ 9,84 R$ 11,59 R$ 11,54 82,72%
Percentual de recursos destinados as atividades-fim 80,6% 85,9% 86,94% 101,21%
Impacto da folha de pessoal no orgcamento | 52,0% 60,6% 66,04% 73,0%
Sustentabilidade operacional em Servigo de Tecnologia Inovagao 57,7% 69,9% 35,68% 51,04%
Percentual de Receita de STI sobre a receita de contribuicdo compulsério 6,8% 14,75% 229,1%
EFICACIA
Percentual de conclusdo dos cursos FIC Presencial 82,4% 88,3% 95,1% 107,7%
Percentual de conclusao dos cursos TEC Presencial 54,0% 63,5% 70,4% @ 110,86%
Percentual de de conclusao dos cursos FIC Semipresencial 55,0% 67,8% 96,4% 142,18%
Percentual de de concluséo dos cursos TEC Semipresencial 46,2% | 48,5% 53,1% | 109,48%
Aumento de produtividade nas empresas atendidas por programas de produtividade industrial 20,0% 80,5% 402,5%
EFETIVIDADE
IDAP (Desempenho da avaliagéo profissional) 6,7 7.4 85| 114,86%
Empregabilidade para egressos de cursos técnicos 65,9% | 75% 83% | 110,67%
Aderéncia do Senai @ demanda da industria 82,7% 95,6% | 115,59%
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ANEXO 5 — RESULTADO DA GRATUIDADE REGIMENTAL
DR AL — SENAI 2025

Prestacao de Contas - Gratuidade Regimental | Alagoas SENA g &

Janeiro a Dezembro de 2025 Industrial

Demonstrativo do Cumprimento da Aplicacdo da Receita Liquida de Contribuicao Matriculas - Gratuidade Regimental
Compulséria (RLCC) em Gratuidade Regimental

)

[ Matriculas ] [ Hora-Aluno ] [Gasto Hora-AIuno] [ Despesas ]

AU =D =
Receita Liquida Contribuicao Compulsoria Aplicada Gratuidade Regimental RS 37.542.029,93
= Formacao Inicial e Continuada 9.137 16.532
ﬁ V4 RECEITAS
3 . N Aprendizagem Industrial 3.014 117
Receita Bruta de Contribuigdo Compulséria (RBCC) R$ 52.581.218,54
B ety L. Qualificagdo Profissional 4.184 1.719
Receita Liquida de Contribuigdo Compulséria (RLCC) RS 48.637.627,15
i X i oo b . Aperfeigoamento/ Especializagdo Profissional 1.939 14.696
Compromisso de Aplicagdo da RLCC em Gratuidade Regimental R$ 32.421.842,26
) Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio 191 43
= A d Ind | Te de Nivel Méd 4
@ Total em Educagio RS 6293460373 e
Técnico de Nivel Médio 187 43
em Gratuidade el TOTAL 9.328 16.575
HORA-ALUNO - .
Hora-aluno Total 3.430.722,00
Hora-aluno em Gratuidade 2.034.434,00
Resultado do Cump to de Aplicagdo da RLCC em Gratuidade Regimental R$ 5.120.187,67
Per I da RLCC aplicado em Gratuidade Regil tal 77,19%

Data de atualizacdo: 03/02/2026 | Fonte dos dados: SENAI - DN / Superintendéncia de Gestdo e Desempenho / Data Lake
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LISTA DE SIGLAS

ABDI — Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial
CAGED — Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
CNI — Confederacao Nacional da Industria

CO2 — Didxido de Carbono

DR — Departamento Regional

DN — Departamento Nacional

EaD — Educacao a Distancia

FAPEAL — Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Alagoas
FIC — Formacao Inicial e Continuada

IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IEL — Instituto Euvaldo Lodi
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ISO — International Organization for Standardization
ODS — Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
PEG — Programa de Eficiéncia da Gestao

PD&I — Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao

RAIS — Relacao Anual de Informacdes Sociais

SENAI — Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
SESI — Servico Social da IndUstria

SGE — Sistema de Gestao Escolar

SGT — Sistema de Gestao da Tecnologia

STI — Servicos de Tecnologia e Inovacao

TCU — Tribunal de Contas da Uniao
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